
まめネットについて

令和6年12月23日
島根県医療政策課/NPO法人しまね医療情報ネットワーク協会
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139名が参加
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参加者：WEB166拠点、会場18名

年に１回のセキュリティ監査
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令和6年12月5日於：松江赤十字病院 ホスピタルモール令和6年12月6日：山陰中央新報

医療DX推進事業に係る松江日赤と松江市立の共催行事 報道発表



医療連携IT推進にかかる協議会
（島根県地域医療支援会議）

医療IT専門部会

島根県

連携アプリケーションの検討

圏域における協議会

⚫ ネットワーク基盤、基本システム構
築・運営

⚫ ネットワーク推進

NPO法人
しまね医療情報
ネットワーク協会

ネットワーク基盤、基本システムの構築・運
営協議（運営主体・ルール等）

医療連携ITシステム構築支援事業の全
体計画協議

感染症サーベイランス事業運営

島根県医師会

付
託 報

告

調
整

隠岐 松江 雲南

出雲

大田浜田

益田

ネットワーク基盤・基本システム整備・
運営費補助

指導・監査

連携アプリケーション
整備費補助

調整・支援

事務局

検討・調整組織 実働組織

連携

医療ＩＴ専門部会構成員
（医師、薬剤師 等）

まめネットの特徴
特徴：県が関与、方針決定と執行組織の役割分担
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まめネットのネットワーク

診療所、薬局、介護事業所等の小規模施設

情報提供機関（病院）

LAN IP-VPN網

LAN
フレッツ
VPN網

しまね医療情報
ネットワーク
データセンター

オンデマンドVPN装置
を設置

VPN装置を設置

「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン」に準拠した安全な通信環境。

Ipsec-IKE

まめネット携帯端末での
閉域網接続も可能
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まめネットの概要
参加機関数 令和6年9月末現在
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介護関連
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ネットワーク基盤 ： IP-VPN、Ipsec-IKE

システム基盤：施設管理・利用者管理・患者管理

基本サービス

インターフェースを公開

基盤情報を活用

掲
示
板
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まめネットの概要
特徴：ネットワークとアプリケーションの二層構造
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①ケアプラン交換サービス ※2015年より運用開始

居宅介護支援事業所と介護サービス事業者間でサービス利用票（第6表）の予定
・実績データを交換。厚労省「居宅介護支援事業所と訪問介護などのサービス提供
事業所間における情報連携の標準仕様」に基づいた連携を実施。

＜対象様式＞

・居宅サービス計画（１・２表）・サービス利用票（第6表）

・サービス利用票別表（第7表）

※2025年4月分より居宅サービス計画（第3表）を追加。

②認定情報提供サービス

主治医意見書、認定調査票、要介護認定通知などのケアプラン作成上の参考資料
を介護保険者が居宅支援介護事業所等に提供。

＜ 出雲市、雲南広域、大田市、浜田広域、松江市、安来市が運用＞

③在宅ケア情報共有サービス

在宅に関わる事業所間での情報共有ツール。

在宅ケア支援サービスの機能
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居宅介護支援事業所と介護サービス事業者間でケアプラン（サービス提供票）の予定・実績データ
を交換。厚労省「居宅介護支援事業所と訪問介護などのサービス提供事業所間における情報連携
の標準仕様」に基づいた連携を実施。

①ケアプラン交換サービスの概要

標準仕様
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ケアプラン交換サービス画面イメージ

❶サービス提供票の送付が容易に

介護ソフトからサービス提供票のデータを
出力し、まめネットを通じて相手先のサー
ビス事業所へ送信することができます。

ＦＡＸ、郵送の手間が省けます

❸サービス提供票の入力が容易に

まめネットから受け取ったサービス提供票の
データを、介護ソフトに取り込めますので、
サービス提供票を入力する手間の削減。

❷サービス提供票の送付が安全に

まめネットを通じて送信するため、郵送トラ
ブル、ＦＡＸ誤り等による情報漏えいのリス
クがありません。

導入効果

WEB画面で提供票、計画書を印刷
することも可能。その他、メモや
連携外のファイルを送れる機能も
あります。
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●連携可能な介護ソフト
厚労省「居宅介護支援事業所と訪問介護などのサービス提供事業所間における情報連携
の標準仕様」に沿ったファイル連携ができる介護ソフトであること。

その他

＜参考サイト：国保中央会 ベンダーテスト結果＞
https://www.kokuho.or.jp/system/care/careplan/lib/240911_5113_cp-vender.pdf

●連携できるサービス種類
居宅介護支援事業所等とデータ連携を行う範囲は、標準仕様書に記載されたサービス種類
と同様。

https://www.mhlw.go.jp/content/001271860.pdf

＜参考サイト：厚労省 標準仕様書＞
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◎良いところ
ペーパーレスで、経費節減ができる。
速やかに計画変更が伝えられる。
1度の送信で、複数事業所に送ることができる。
事業所に誤って送ることがない。
給付管理する際、入力のミスが防げる。

◎不便を感じるところ
週間計画表が送れない。
加入事業所が増えてはいるが、全てというわけではないので確認が必要。
3年に1回の報酬改定時、ケアプラン交換が使えない期間がある。
使用再開時期が、各ベンダーによってばらつきがある。

サービスを利用している事業所からの意見

★非常に助かるが全事業所が加入していないと少し手間がかかるサービス

～全事業所へ紙で送ることを思えば、非常に省力化ができるすぐれもの～

●予定も実績も「紙・インク・FAX代」などの通信費、持っていく手間等が大幅に軽減する。

●送り間違いなどがなく、個人情報の保護も安心。

●24時間いつでも送受信できる。

●ケースが多ければ多いほどメリットがある。

●課題→まめネットに加入してないところは送れないので紙ベースになる。
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サービス提供事業所の利用状況 ※10月度

（単位：事業所数）

予定帳票PDF作成 予定受信 実績送信 連絡メモ送信

出雲 119 104 64 7

短期入所生活介護 13 12 6

地域密着型通所介護 14 17 9 1

通所介護 19 19 11

認知症対応型通所介護 3 3 1

通所リハビリテーション 9 7 7

福祉用具貸与 9 2 1

訪問リハビリテーション 5 5 3

訪問介護 20 17 3 1

訪問看護 21 16 3 3

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 2 2 2

訪問入浴介護 4 4 3 1

大田 19 23 20 1

短期入所生活介護 1 2 2

地域密着型通所介護 1 1 1

通所介護 5 7 6

認知症対応型通所介護 1 2 2

通所リハビリテーション 1 1 1 1

福祉用具貸与 1 1

訪問介護 6 6 6

訪問看護 3 3 2
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サービス事業所の介護ソフトが連携に対応していない場合

①まめネットで受信した予定の確認、印刷（介護システムへは手入力）は可能。

②まめネット画面からサービス提供のデータを入力して送信。
もしくはPDFデータを送信することも可能。
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ケアプランデータ送信イメージ
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●介護ソフトからのデータ出力例①
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●介護ソフトからのデータ出力例②
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●まめネット連携アプリ
介護ソフトから出力されたデータを一括アップロード
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●まめネットWEB画面操作①
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●まめネットWEB画面操作②

・データの取込が終了すると、連携先
で閲覧が可能になる。
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7
連絡メモ機能・・その他様式の送信
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参加単位 月額料金 使えるサービス

まめネット 事業所 1,813円
ケアプラン、認定情報提供、在宅ケア情報共有、掲示板、
汎用文書等

ケアプラン交換サービス（国）事業所番号 1,750円 ケアプラン

まめネット・・同一施設内で複数の事業所がまめネットを利用する場合、１事業所分の利用料でご利用が可能。

〇サービス利用料金（税込み） 基本料金1,100円＋在宅ケア713円

月額利用料金・事前準備について

〇まめネットを利用する場合に準備頂くもの ※小規模施設

■パソコン ⇒ OS:Windows 10-11 ブラウザ：edge、chrome

■インターネット接続環境

注意：ＩＳＤＮ回線、フレッツＶＰＮワイドサービスをご利用の場合はまめネット接続はできません。

■まめネットに接続するための施設内NW整備

■介護ソフトの標準仕様連携のセットアップ

既存の環境でまめネット接続が基本的に可能
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参考資料
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概要

・現状
平成27年にまめネットでケアプラン交換サービスが開始し、令和５年に厚労省がま
めネットを参考にしてケアプランデータ連携システムを開始した。現在はケアプラン交換
サービス（まめ）とケアプランデータ連携システム（国）間の連携の可否について検
討している。

まめネットケアプラン交換サービスと国保中央会連携システムについて

25

＜これまでの経緯＞
H27.９月 ケアプラン交換サービス（まめ）開始
H30.12月 厚労省によるまめネットを使ったケアプラン交換サービス実証事業

（大田市）
R４.５月 ケアプランデータ連携システム（国）開始について国保中央会と

意見交換
R５.４月 ケアプランデータ連携システム（国）開始

R６.５月～ ケアプラン交換サービス（まめ）を利用している事業者とケアプラン
データ連携システム（国）を利用する事業者間でケアプランデータ
のやりとりを行うため、システム連携の可否に関して国保中央会と打合せ



最近の検討状況

減算なしでより多くのケースを受け持てる居宅介護支援費（II）について、現行で
は国の「ケアプランデータ連携システム」の活用を求めているものの、この縛りを
一定のルールのもとで緩和する方針で、ケアプランデータ連携システムと同等の機
能・セキュリティを有する類似システムを使っていれば、算定要件を満たすことと
する予定。セキュリティ及び（公社）国民健康保険中央会の「ケアプランデータ連
携システム」と接続するAPIの開発に協力するとともに、データ連携が可能になっ
た段階で連携することを宣誓することが必要。

第１回居宅介護支援費に係るシステム評価検討会 資料｜厚生労働省

https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_44468.html
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まめネット在宅ケア支援サービスの概要

②認定情報提供サービス

主治医意見書、認定調査票、要介護認定通知などのケアプラン作成上の
資料を介護保険者がまめネットを通じて居宅介護支援事業所等に送信
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介護保健利用者

保険者 居宅介護支援事業者ほか

まめネット

認定情報提供

サービス

介護申請

申
請
受
理

認
定
調
査

介
護
認
定
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度
決
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認
定
関
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類
を
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ネ
ッ
ト
に
掲
載

認
定
関
係
書
類
を

ま
め
ネ
ッ
ト
か
ら
取
得

ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成

ケ
ア
開
始

主治医意見書

認定調査票

要介護認定通知

主治医意見書

認定調査票

要介護認定通知

まめネット端末

まめネット端末

主
治
医
意
見
書
取
得

病院、診療所

主治医意見書

郵送

開示先を限定

して掲載

開示先として指定された

施設のみ取得可能

認定情報

提供サービス
データをチェックし、ファイルの

送信先を振り分け



浜田広域の事業所・・認定情報閲覧方法

＜居宅介護支援事業所＞保険者から送信された認定情報を検索し、閲覧します。

9000000005 任意の保険者名を選択

令和2年2月14日 令和2年2月13日

①

②

③

※認定審査までの進捗状況を確認することができます。
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認定提供サービス 運用の整理・・施設入所者編
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まめネットによる提供の流れ
<提供要件：入退所連絡票の届出>

随時、リクエスト機能を使って保険者に提供依頼を実施。

リクエスト送信画面

添付するファイルは各保険者に確認願います。

認定結果一覧画面



文書種類

画面イメージです。赤字必須項目です。

入院時情報提供

患者ID

患者名

患者ｶﾅ名

性別

生年月日
（和暦）

住所

送信先

作成者（送信元）

送信文書

添付ファイル

メッセージ

〇〇様情報提供.pdf 選択

選択

削除

削除

情報提供です。

ファイル名

〇〇病院 選択施設

訪問看護ステーション

氏名

ファイル名

患者y

カンジャ

検索

男 女

月年 日

検索〒 ハイフン無しで入力

送信一時保存 戻る

印影の表示位置：左上から横 mm 縦 mm 保存170 40

お気に入り選択

送信文書作成

まめ 花子 選択

太朗姓 名

タロウ

添付ファイルをさらに追加する

添付ファイルは合計10MBまで追加できます。

汎用文書サービス ※基本サービスで提供

地域連携室 選択診療科

文書種類と患者（利用者）を
特定して関連施設へ文書を送
信するサービス。電子署名の
付与も可能。１対１型。こち
らのサービスを利用して、利
用者の情報を病院に発信する
ことを想定。

基本
サービス
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汎用文書サービス 令和6年7月～9月文書別送信件数

出雲圏域・・居宅情報提供書の運用を実施、訪問看護情報提供書（入院時）全病院が受付可。
松江市・・介護関連の書類の送信が可能。浜田広域・・居宅届
主治医意見書の送信件数が増加。※雲南広域は共有ファイルで運用。

その他 介護 診療所 病院 訪看 計 その他 介護 歯科 診療所 病院 訪看 計 その他 訪看 計 歯科 訪看 計 介護 計 介護 計

居宅情報提供書 102 102 673 673 775

訪問看護情報提供書(入院時） 23 23 4 265 269 2 2 294

訪問看護連絡票(外来時） 3 131 134 1 1 135

協力対象施設利用者情報 4 4 7 7 11

在宅患者訪問点滴注射指示書 13 3 16 16

特別訪問看護指示書 14 3 17 17

訪問看護計画書 1 1 102 102 103

訪問看護指示書 14 13 27 241 3 244 271

訪問看護報告書 9 9 132 132 141

通所リハ実施報告書 1 1 1

主治医意見書 46 267 313 131 126 257 1 1 571

居宅届 347 347 58 58 141 141 546

入退所連絡票（松江市） 21 21 21

要介護認定申請（松江市） 400 65 465 465

要介護認定申請の取り下げ（松江市） 8 3 11 11

その他文書 10 64 3 15 92 3 4 4 10 43 64 1 1 7 7 1 1 165

計 10 946 60 352 47 1,415 3 685 4 399 152 673 1,916 1 1 2 1 2 3 65 65 142 142 3,543

汎用文書送信

雲南 
合計

浜田大田松江 出雲 江津
文書種類

31



まめネット利用料金等
について
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基本利用料金

(1)しまね医療情報ネットワーク基本 月額料金（税抜き）

33

R４.３ 現在



連携アプリ利用料金

34

連携アプリケーション 月額料金（税抜き）

R４.３現在



利用申込書

様式第１号
まめネット利用申込書

様式第２号
まめネット施設管理者の登録申請書

様式第１－２号
まめネットの施設登録申請書

様式1号で記載された事業所以外
で、同一建物内にその他のまめ
ネットを利用する事業所がある場
合に必要。

システム管理者：事業所内のまめネット運用に関わる責任者
ユーザー管理者：事業所内のまめネットを利用する

従業員の登録を行う管理者
（ID、パスワード発行）
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まめネットホームページ上に掲載しております。
まめネットホームページ
https://www.shimane-inet.jp/med/apply.html



まめネット・介護ソフト連携設定、利用開始

まめネット参加申込からご利用までの流れ

まめネットへの参加申請
様式第1号（1-2号）・様式第2号

郵送でのご提出

施設登録・管理者登録

事業者⇒
まめ事務局

ＮＴＴデータ⇒事業者

PC利用の場合

まめ事務局

ＮＷ構成ヒアリング・工事日調整のご連絡
＊ＮＷ保守・ベンダとの調整含む

現地にてまめネット接続オンデマンドアダプタ設置工事

まめ事務局、事業者

ＮＴＴデータ

1

か
月
程
度
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まめネットに関するお問い合わせ

8:30～17:00（土日祝日 及び 12/28～1/5 を除く）

まめネットに関するご質問、利用申込みについては、

ＮＰＯ法人しまね医療情報ネットワーク協会へお問い合
わせください。

 0853 - 22 - 8058
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