
令和6年度 地域密着型サービス事業者・居宅介護支援事業者 集団指導

介護サービス事業所の指定申請等の

電子申請システム運用開始について
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【浜田地区広域行政組合ホームページ】

お知らせ一覧＞2024.10.18 電子申請届出システムの利用開始について

又は

各サービス事業所の様式ページの「電子申請届出システムについてはこちら」をクリック



１ 電子申請届出システムについて

厚生労働省においては、介護分野の文書に係る負担軽減の取組の一環として、指定申請等のウェブ入力・

電子申請の実現に向けて取組を進めており、令和７年度までに「電子申請・届出システム」を全ての地方公

共団体で利用開始することとしています。

本組合においては、令和6年10月（島根県と同時期）に運用開始しました。

電子申請届出システムは、「24時間いつでも申請可能」であり、「システム上で届出の審査状況を確認で

き」、「法人情報など、前回入力した内容がそのまま反映され」ますので、事務負担の軽減が図れます。

令和7年4月以降はできるだけ、電子申請届出システムによる届出をお願いします。

（令和8年度以降は原則システムでの届出とします。）

２ 対象となる届出

・指定申請、変更届出、更新申請、再開・休止・廃止届出等、加算に関する届出

（浜田地区広域行政組合が指定権者であるサービス事業所に限る）
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３ 事前準備

電子申請届出システムのログインには、GビズIDが必要です。

厚生労働省資料「GビズIDの運用について」を確認いただき、GビズIDを取得してください。

※浜田地区広域行政組合ホームページ

【「電子申請届出システムの利用に当たってのGビズIDの運用について」第1.10版（令和6年4月1日更新）】
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GビズIDの作成

登記情報提供サービス（法務省）

指定申請や、登記事項を変更した際の変更届出には「登記事項証明書」の添付が必要ですが、電子申請届
出システムでは、登記事項証明書を添付することができません。

電子申請届出システムで使用できる「登記情報提供サービス」を利用するか、登記事項証明書のみを窓口
又は郵送で提出してください。

「登記情報提供サービス」については、厚生労働省資料「電子申請届出システム操作マニュアル」をご確
認ください。

※浜田地区広域行政組合ホームページ

【「電子申請届出システム 操作マニュアル（介護事業所向け）」詳細版】



４ 注意事項

• 指定に関する届出は、できるだけ電子申請届出システムでの提出をお願いします。令和8年度以降
は原則システムでの提出としますが、「対面で提出したい」「ICTに不慣れ」など、やむを得ない事
情がある場合は、窓口や郵送での提出も可能です。その際には、事前に浜田地区広域行政組合までご
連絡ください。

• 居宅介護支援事業所の各種届出を行う場合は、「サービス分類選択」項目について「居宅施設」で
はなく「地域密着型」を選択してください。
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電子申請・届出システム 操作ガイド（事業所向け）説明動画事業所向け

操作ガイド（事業所向け）説明動画は、「操作ガイド（事業所向け）」を基に実際にシステムを利用しながら操作手順を動画で説明していま
す。機能別に説明する各編と、それらをまとめた「まとめ編」がありますので適宜利用ください。。

ご利用方法
以下のリンク・QRコードから厚生労働省YouTubeチャンネルにアクセスしご視聴ください
なお、電子申請・届出システムの右上ヘルプより遷移するページにもリンクが掲載されています。

動画タイトル 説明文 時間

利用準備編
電子申請届出システムの機能、システムの利用に必要な設定や準備、システム上の共通操
作の説明

7:41

申請届出メニュー（共通機能）編 トップ画面にある各種共通機能の説明 6:05

新規指定申請編 新規指定申請提出時の操作手順の説明 11:11

変更届出編 変更届出提出時の操作手順の説明 11:18

加算届出編 加算届出提出時の操作手順の説明 4:36

申請届出状況確認編 申請届出状況の確認の説明 14:31

まとめ編 利用準備編～申請届出状況確認編をまとめて視聴できます。 55:26

https://www.youtube.com/playlist?list=PLMG33RKISnWgpWG4SSXpn8JiZsCl_5MM5

厚生労働省提供資料 5
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５ 関係資料等

浜田地区広域行政組合ホームページに次の関係資料を掲載しています。

・電子申請届出システムログインページ https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/shinsei/

・介護事業所向け操作ガイド 2.10版

・操作マニュアル（介護事業所向け）詳細版

・電子申請届出システムの利用に当たってのGビズIDの運用について 1.10版

【掲載場所】

・「トップページ」＞「介護保険」＞「事業者の皆様へ」＞「居宅介護支援・介護予防支援」

・「トップページ」＞「介護保険」＞「事業者の皆様へ」＞「地域密着型サービス」

「電子申請届出システムについてはこちら」をクリック
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